




  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 
 

  



 

A. L’évolution des actes d’agression entre 2018 et 2020 

. 

 

  



 

 

B. L’accompagnement des victimes par les SIS 

C. La mise en place d’un cadre juridique adapté aux caméras individuelles 



 

A. Le groupe de préfiguration 
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  
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  

 

B. Le comité de suivi 

 





 

A. Méthodologie générale 

B. Champ de l’expérimentation et limites 

 



C. Les indicateurs 

1. Le taux d’insécurité 

2. Le taux d’action préventive 



3. Le taux de dépôt de plaintes 

 

 

4. Le taux d’action répressive 



5. Le taux de protection fonctionnelle 



 

A. Une finalité préventive confirmée 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

B. Un ressenti en demi-teinte 



C. Un large champ de matériel testé 

 

 

 

D. Les pistes d’évolution identifiées 

1. Juridique 

 

 

   

 

 



 

2. Technique 

 

 

 

 

 

 
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3. Opérationnel 



4. Facteur humain 
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L'utilisateur estime ne pas porter atteinte à la vie privée de la victime ou 

des tiers dans 97% des cas

Protection fonctionnelle

97%

Action répressive

21%

Contexte général

Dépôt de plainte

61%

L'utilisateur n'a pas eu le temps d'annoncer le déclenchement de 

l'enregistrement dans 35% des cas

Autres chiffres clés

Nombre d'agress ions

Nombre de déclenchements

Nombre d'adminis trateurs

Synthèse nationale

Nombre d'interventions

Nombre de dépôts  de pla inte

L'utilisateur n'a pas eu le temps de déclencher l'enregistrement dans 14% 

des cas

Données comprises entre le 15/08/19 et 19/05/21

La simple annonce du déclenchement de la caméra apaise les tensions dans 

33% des cas

Insécurité potentielle ou 

avérée

0,06%

Action préventive

16% Nombre de caméra
Nombre de 

centre de 

Le comportement agressif n'est pas renforcé par la présence de la caméra 

dans 95% des cas

Appréciation du matériel par les utilisateurs

Perception de la population

La population n'est pas inquiétée par le port de la caméra dans 93% des cas

Perception du sapeur-pompier

L'utilisateur n'a pas pensé à déclencher l'enregistrement dans 5% des cas

Nombre de sa is ine "doits  

d'accès"

Nombre de gestionnaires

Nombre de protections  

fonctionnel les

Inadapté
5%

Peu adapté
17%

Adapté
56%

Très  adapté
22%

Appréciation globale du matériel

32%

19%

34%

15%

Impact sur les conditions de travail

Pas du tout Un peu Assez Beaucoup
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Répartition mensuelle des 
déclenchements
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26%

Répartition journalière des 
déclenchements
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Violences urbaines
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violente

Intervention
courante
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0

N A T U R E  D E  
L ' I N T E R VE N T IO N

SAP SR

INC DIV

NRBCE

23% 34% 0% 2%

77% 66% 100% 98%

0%

20%

40%

60%

80%
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120%

Ergonomie Utilisation Autonomie Connectivité

Peu ou pas adaptée Adaptée ou très adaptée

29%

71%

Peu ou pas adaptée Adaptée ou très adaptée
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A. Service départemental d’incendie et de secours de l’Aude 

1. Contexte départemental 

2. Le bilan 

3. Les difficultés rencontrées 

 

 

4. Les proposition d’amélioration 
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La simple annonce du déclenchement de la caméra apaise les tensions dans 

0% des cas

Insécurité potentielle ou 

avérée

0,13%

Action préventive

0% Nombre de caméra
Nombre de 

centre de 

Le comportement agressif n'est pas renforcé par la présence de la caméra 

dans 100% des cas

Appréciation du matériel par les utilisateurs

Perception de la population

La population n'est pas inquiétée par le port de la caméra dans 100% des 

cas

Perception du sapeur-pompier

L'utilisateur n'a pas pensé à déclencher l'enregistrement dans 0% des cas

Nombre de sa is ine "doits  

d'accès"

Nombre de gestionnaires

Nombre de protections  

fonctionnel les

Expérimentation des caméras individuelles - Service d'incendie et de secours de  Aude

Nombre d'interventions

Nombre de dépôts  de pla inte

L'utilisateur n'a pas eu le temps de déclencher l'enregistrement dans 0% 

des cas

Données comprises entre le  et 

L'utilisateur estime ne pas porter atteinte à la vie privée de la victime ou 

des tiers dans 100% des cas

Protection fonctionnelle

#DIV/0!

Action répressive

#DIV/0!

Contexte général

Dépôt de plainte

70%

L'utilisateur n'a pas eu le temps d'annoncer le déclenchement de 

l'enregistrement dans 50% des cas

Autres chiffres clés

Nombre d'agress ions

Nombre de déclenchements

Nombre d'adminis trateurs

Inadapté

0%
Peu adapté

10%

Adapté
70%

Très  adapté

20%

Appréciation globale du matériel

25%

0%

75%

0%

Impact sur les conditions de travail

Pas du tout Un peu Assez Beaucoup

0 0 0

1 1

0 0 0 0 0 0 0

Répartition mensuelle des 
déclenchements

0%
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0%

Répartition journalière des 
déclenchements
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Nature de
l'intervention

SAP SR
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100% 67% 100% 100%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

Ergonomie Utilisation Autonomie Connectivité

Peu ou pas adaptée Adaptée ou très adaptée

33%

67%

Réaction victime et entourage

Peu ou pas adaptée Adaptée ou très adaptée
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B. Service départemental d’incendie et de secours des Bouches du Rhône 

1. Contexte départemental 

2. Le bilan 



3. Les difficultés rencontrées 

 

 

o 

o 

o 

  

4. Les propositions d’amélioration 

  

  

  
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La simple annonce du déclenchement de la caméra apaise les tensions dans 

33% des cas

Insécurité potentielle ou 

avérée

0,01%

Action préventive

0% Nombre de caméra
Nombre de 

centre de 

Le comportement agressif n'est pas renforcé par la présence de la caméra 

dans 100% des cas

Appréciation du matériel par les utilisateurs

Perception de la population

La population n'est pas inquiétée par le port de la caméra dans 100% des 

cas

Perception du sapeur-pompier

L'utilisateur n'a pas pensé à déclencher l'enregistrement dans 0% des cas

Nombre de sa is ine "doits  

d'accès"

Nombre de gestionnaires

Nombre de protections  

fonctionnel les

Expérimentation des caméras individuelles - Service d'incendie et de secours de  Bouches du Rhône

Nombre d'interventions

Nombre de dépôts  de pla inte

L'utilisateur n'a pas eu le temps de déclencher l'enregistrement dans 0% 

des cas

Données comprises entre le 25/02/20 et 12/05/20

L'utilisateur estime ne pas porter atteinte à la vie privée de la victime ou 

des tiers dans 100% des cas

Protection fonctionnelle

#DIV/0!

Action répressive

#DIV/0!

Contexte général

Dépôt de plainte

83%

L'utilisateur n'a pas eu le temps d'annoncer le déclenchement de 

l'enregistrement dans 0% des cas

Autres chiffres clés

Nombre d'agress ions

Nombre de déclenchements

Nombre d'adminis trateurs

Inadapté

3%
Peu adapté

7%

Adapté
90%

Très  adapté

0%

Appréciation globale du matériel

16%

0%

67%

17%

Impact sur les conditions de travail

Pas du tout Un peu Assez Beaucoup

0

1

0

1 1

0 0 0 0 0 0 0

Répartition mensuelle des 
déclenchements

0%

33%

67%

Répartition journalière des 
déclenchements
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l'intervention

SAP SR

INC DIV

NRBCE
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79% 100% 100% 100%
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120%

Ergonomie Utilisation Autonomie Connectivité

Peu ou pas adaptée Adaptée ou très adaptée

0%

100%

Réaction victime et entourage

Peu ou pas adaptée Adaptée ou très adaptée
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C. Service départemental d’incendie et de secours du Gard 





D. Service départemental d’incendie et de secours de la Haute-Garonne 

1. Contexte départemental 

2. Le bilan 

 

  

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

3. Les difficultés rencontrées 

 



 

 

 

4. Les propositions d’amélioration 

 

 

o 

o 

 
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L'utilisateur estime ne pas porter atteinte à la vie privée de la victime ou 

des tiers dans 100% des cas

Protection fonctionnelle

83%

Action répressive

0%

Contexte général

Dépôt de plainte

36%

L'utilisateur n'a pas eu le temps d'annoncer le déclenchement de 

l'enregistrement dans 100% des cas

Autres chiffres clés

Nombre d'agress ions

Nombre de déclenchements

Nombre d'adminis trateurs

Expérimentation des caméras individuelles - Service d'incendie et de secours de  Haute Garonne

Nombre d'interventions

Nombre de dépôts  de pla inte

L'utilisateur n'a pas eu le temps de déclencher l'enregistrement dans 0% 

des cas

Données comprises entre le 22/11/19 et 16/12/20

La simple annonce du déclenchement de la caméra apaise les tensions dans 

33% des cas

Insécurité potentielle ou 

avérée

0,02%

Action préventive

120% Nombre de caméra
Nombre de 

centre de 

Le comportement agressif n'est pas renforcé par la présence de la caméra 

dans 100% des cas

Appréciation du matériel par les utilisateurs

Perception de la population

La population n'est pas inquiétée par le port de la caméra dans 80% des cas

Perception du sapeur-pompier

L'utilisateur n'a pas pensé à déclencher l'enregistrement dans 0% des cas

Nombre de sa is ine "doits  

d'accès"

Nombre de gestionnaires

Nombre de protections  

fonctionnel les

Inadapté

6% Peu adapté
6%

Adapté
56%

Très  adapté
32%

Appréciation globale du matériel

37%

27%

27%

9%

Impact sur les conditions de travail

Pas du tout Un peu Assez Beaucoup

1 1
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0 0

2
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Répartition mensuelle des 
déclenchements

36%

55%

9%

Répartition journalière des 
déclenchements
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Ergonomie Utilisation Autonomie Connectivité

Peu ou pas adaptée Adaptée ou très adaptée

78%

22%

Réaction victime et entourage

Peu ou pas adaptée Adaptée ou très adaptée
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E. Service départemental d’incendie et de secours de la Gironde 

1. Contexte départemental 

 

 

 

2. Le bilan 

3. Les difficultés rencontrées 



4. Les propositions d’amélioration 
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66 443
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144
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5
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4
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La simple annonce du déclenchement de la caméra apaise les tensions dans 

13% des cas

Insécurité potentielle ou 

avérée

0,22%

Action préventive

3% Nombre de caméra
Nombre de 

centre de 

Le comportement agressif n'est pas renforcé par la présence de la caméra 

dans 87% des cas

Appréciation du matériel par les utilisateurs

Perception de la population

La population n'est pas inquiétée par le port de la caméra dans 98% des cas

Perception du sapeur-pompier

L'utilisateur n'a pas pensé à déclencher l'enregistrement dans 6% des cas

Nombre de sa is ine "doits  

d'accès"

Nombre de gestionnaires

Nombre de protections  

fonctionnel les

Expérimentation des caméras individuelles - Service d'incendie et de secours de  Gironde

Nombre d'interventions

Nombre de dépôts  de pla inte

L'utilisateur n'a pas eu le temps de déclencher l'enregistrement dans 3% 

des cas

Données comprises entre le 07/12/19 et 29/04/21

L'utilisateur estime ne pas porter atteinte à la vie privée de la victime ou 

des tiers dans 94% des cas

Protection fonctionnelle

100%

Action répressive

1%

Contexte général

Dépôt de plainte

40%

L'utilisateur n'a pas eu le temps d'annoncer le déclenchement de 

l'enregistrement dans 59% des cas

Autres chiffres clés

Nombre d'agress ions

Nombre de déclenchements

Nombre d'adminis trateurs

Inadapté

8%

Peu adapté

14%

Adapté

65%

Très  adapté

13%

Appréciation globale du matériel

48%

21%

23%

8%

Impact sur les conditions de travail

Pas du tout Un peu Assez Beaucoup
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l'intervention
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NRBCE

21% 32% 0% 9%

79% 68% 100% 91%
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120%

Ergonomie Utilisation Autonomie Connectivité

Peu ou pas adaptée Adaptée ou très adaptée

45%
55%

Réaction victime et entourage

Peu ou pas adaptée Adaptée ou très adaptée
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F. Service départemental d’incendie et de secours de l’Hérault 





G. Service départemental d’incendie et de secours de Loire Atlantique 

1. Contexte départemental 

2. Le bilan 



3. Les difficultés rencontrées 

  

  

  

4. Les propositions d’amélioration 

  : 

o 

o 

  

  
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La simple annonce du déclenchement de la caméra apaise les tensions dans 

40% des cas

Insécurité potentielle ou 

avérée

0,01%

Action préventive

60% Nombre de caméra
Nombre de 

centre de 

Le comportement agressif n'est pas renforcé par la présence de la caméra 

dans 100% des cas

Appréciation du matériel par les utilisateurs

Perception de la population

La population n'est pas inquiétée par le port de la caméra dans 80% des cas

Perception du sapeur-pompier

L'utilisateur n'a pas pensé à déclencher l'enregistrement dans 0% des cas

Nombre de sa is ine "doits  

d'accès"

Nombre de gestionnaires

Nombre de protections  

fonctionnel les

Expérimentation des caméras individuelles - Service d'incendie et de secours de  Loire Atlantique

Nombre d'interventions

Nombre de dépôts  de pla inte

L'utilisateur n'a pas eu le temps de déclencher l'enregistrement dans 0% 

des cas

Données comprises entre le 10/12/19 et 31/07/20

L'utilisateur estime ne pas porter atteinte à la vie privée de la victime ou 

des tiers dans 100% des cas

Protection fonctionnelle

100%

Action répressive

60%

Contexte général

Dépôt de plainte

60%

L'utilisateur n'a pas eu le temps d'annoncer le déclenchement de 

l'enregistrement dans 0% des cas

Autres chiffres clés

Nombre d'agress ions

Nombre de déclenchements

Nombre d'adminis trateurs

Inadapté
0% Peu adapté

20%

Adapté
72%

Très  adapté
8%

Appréciation globale du matériel

33%

11%
45%

11%

Impact sur les conditions de travail

Pas du tout Un peu Assez Beaucoup
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Violences urbaines
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Intervention
courante

Nature de
l'intervention

SAP SR

INC DIV

NRBCE

24% 27% 0% 0%

76% 73% 100% 100%
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120%

Ergonomie Utilisation Autonomie Connectivité

Peu ou pas adaptée Adaptée ou très adaptée

33%

67%

Réaction victime et entourage

Peu ou pas adaptée Adaptée ou très adaptée
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H. Service départemental d’incendie et de secours de Maine et Loire 

1. Contexte départemental 

2. Le bilan  

 

 

3. Les difficultés rencontrées 

4. Les propositions d’amélioration 
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10 204
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La simple annonce du déclenchement de la caméra apaise les tensions dans 

20% des cas

Insécurité potentielle ou 

avérée

0,04%

Action préventive

0% Nombre de caméra
Nombre de 

centre de 

Le comportement agressif n'est pas renforcé par la présence de la caméra 

dans 60% des cas

Appréciation du matériel par les utilisateurs

Perception de la population

La population n'est pas inquiétée par le port de la caméra dans 80% des cas

Perception du sapeur-pompier

L'utilisateur n'a pas pensé à déclencher l'enregistrement dans 0% des cas

Nombre de sa is ine "doits  

d'accès"

Nombre de gestionnaires

Nombre de protections  

fonctionnel les

Expérimentation des caméras individuelles - Service d'incendie et de secours de  Maine et Loire

Nombre d'interventions

Nombre de dépôts  de pla inte

L'utilisateur n'a pas eu le temps de déclencher l'enregistrement dans 20% 

des cas

Données comprises entre le 14/02/20 et 07/11/20

L'utilisateur estime ne pas porter atteinte à la vie privée de la victime ou 

des tiers dans 75% des cas

Protection fonctionnelle

#DIV/0!

Action répressive

100%

Contexte général

Dépôt de plainte

37%

L'utilisateur n'a pas eu le temps d'annoncer le déclenchement de 

l'enregistrement dans 40% des cas

Autres chiffres clés

Nombre d'agress ions

Nombre de déclenchements

Nombre d'adminis trateurs

Inadapté
16%

Peu adapté
16%

Adapté
19%

Très  adapté
49%

Appréciation globale du matériel

45%

11%

33%

11%

Impact sur les conditions de travail

Pas du tout Un peu Assez Beaucoup
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Contexte

Violences urbaines

Manifestation
violente

Intervention
courante

Nature de
l'intervention

SAP SR

INC DIV

NRBCE

36% 33% 25% 20%

64% 67% 75% 80%
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20%

40%

60%

80%

100%

120%

Ergonomie Utilisation Autonomie Connectivité

Peu ou pas adaptée Adaptée ou très adaptée

75%

25%

Réaction victime et entourage

Peu ou pas adaptée Adaptée ou très adaptée
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I. Service départemental d’incendie et de secours du Morbihan 

1. Contexte départemental 

2. Le bilan 



3. Les difficultés rencontrées 

 

4. Les propositions d’amélioration 

 

o 

o 

  

  
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1

54

1
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La simple annonce du déclenchement de la caméra apaise les tensions dans 

98% des cas

Insécurité potentielle ou 

avérée

0,21%

Action préventive

2% Nombre de caméra
Nombre de 

centre de 

Le comportement agressif n'est pas renforcé par la présence de la caméra 

dans 100% des cas

Appréciation du matériel par les utilisateurs

Perception de la population

La population n'est pas inquiétée par le port de la caméra dans 100% des 

cas

Perception du sapeur-pompier

L'utilisateur n'a pas pensé à déclencher l'enregistrement dans 0% des cas

Nombre de sa is ine "doits  

d'accès"

Nombre de gestionnaires

Nombre de protections  

fonctionnel les

Expérimentation des caméras individuelles - Service d'incendie et de secours de  Morbihan

Nombre d'interventions

Nombre de dépôts  de pla inte

L'utilisateur n'a pas eu le temps de déclencher l'enregistrement dans 0% 

des cas

Données comprises entre le 01/01/21 et 19/05/21

L'utilisateur estime ne pas porter atteinte à la vie privée de la victime ou 

des tiers dans 100% des cas

Protection fonctionnelle

100%

Action répressive

100%

Contexte général

Dépôt de plainte

99%

L'utilisateur n'a pas eu le temps d'annoncer le déclenchement de 

l'enregistrement dans 0% des cas

Autres chiffres clés

Nombre d'agress ions

Nombre de déclenchements

Nombre d'adminis trateurs

Inadapté

0%
Peu adapté

25%

Adapté
51%

Très  adapté
24%

Appréciation globale du matériel

0%0%

56%
44%

Impact sur les conditions de travail

Pas du tout Un peu Assez Beaucoup
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99%
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Peu ou pas adaptée Adaptée ou très adaptée
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J. Service départemental d’incendie et de secours du Nord 

1. Contexte départemental 

2. Le bilan 

3. Les difficultés rencontrées 

 

o 

 

o 

 

o 

 



o 

o 

o 

4. Les propositions d’amélioration  
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33

74 938

178

45

18

18
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3

L'utilisateur estime ne pas porter atteinte à la vie privée de la victime ou 

des tiers dans 87% des cas

Protection fonctionnelle

100%

Action répressive

0%

Contexte général

Dépôt de plainte

70%

L'utilisateur n'a pas eu le temps d'annoncer le déclenchement de 

l'enregistrement dans 52% des cas

Autres chiffres clés

Nombre d'agress ions

Nombre de déclenchements

Nombre d'adminis trateurs

Expérimentation des caméras individuelles - Service d'incendie et de secours de  Nord

Nombre d'interventions

Nombre de dépôts  de pla inte

L'utilisateur n'a pas eu le temps de déclencher l'enregistrement dans 13% 

des cas

Données comprises entre le 29/01/20 et 14/03/21

La simple annonce du déclenchement de la caméra apaise les tensions dans 

54% des cas

Insécurité potentielle ou 

avérée

0,06%

Action préventive

40% Nombre de caméra
Nombre de 

centre de 

Le comportement agressif n'est pas renforcé par la présence de la caméra 

dans 80% des cas

Appréciation du matériel par les utilisateurs

Perception de la population

La population n'est pas inquiétée par le port de la caméra dans 82% des cas

Perception du sapeur-pompier

L'utilisateur n'a pas pensé à déclencher l'enregistrement dans 14% des cas

Nombre de sa is ine "doits  

d'accès"

Nombre de gestionnaires

Nombre de protections  

fonctionnel les

Inadapté

5% Peu adapté
8%

Adapté
43%

Très  adapté
44%

Appréciation globale du matériel

6%

23%

30%

41%

Impact sur les conditions de travail

Pas du tout Un peu Assez Beaucoup
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83% 92% 99% 87%
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Ergonomie Utilisation Autonomie Connectivité

Peu ou pas adaptée Adaptée ou très adaptée

29%

71%

Réaction victime et entourage

Peu ou pas adaptée Adaptée ou très adaptée
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K. Service départemental d’incendie et de secours de l’Oise 

1. Contexte départemental 

Année Nombre de Cas 
Nombre de SP Nombre Inter Ratio /10.000 

inter 
Ratio National 

2016 23 106 63533 16.7 5 

2017 37 90 64753 13.9 6 

2018 37 83 69834 11.9 6.9 

2019 45 98 66835 14.67 * 

2020 au 02/12/20 34 80 56139 14.26 * 



2. Le bilan  

3. Les difficultés rencontrées 

 

4. Les propositions d’amélioration 

 



2

12

1 897
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L'utilisateur estime ne pas porter atteinte à la vie privée de la victime ou 

des tiers dans 80% des cas

Protection fonctionnelle

#DIV/0!

Action répressive

#DIV/0!

Contexte général

Dépôt de plainte

73%

L'utilisateur n'a pas eu le temps d'annoncer le déclenchement de 

l'enregistrement dans 0% des cas

Autres chiffres clés

Nombre d'agress ions

Nombre de déclenchements

Nombre d'adminis trateurs

Expérimentation des caméras individuelles - Service d'incendie et de secours de  Oise

Nombre d'interventions

Nombre de dépôts  de pla inte

L'utilisateur n'a pas eu le temps de déclencher l'enregistrement dans 20% 

des cas

Données comprises entre le 14/02/21 et 16/04/21

La simple annonce du déclenchement de la caméra apaise les tensions dans 

40% des cas

Insécurité potentielle ou 

avérée

0,26%

Action préventive

0% Nombre de caméra
Nombre de 

centre de 

Le comportement agressif n'est pas renforcé par la présence de la caméra 

dans 60% des cas

Appréciation du matériel par les utilisateurs

Perception de la population

La population n'est pas inquiétée par le port de la caméra dans 100% des 

cas

Perception du sapeur-pompier

L'utilisateur n'a pas pensé à déclencher l'enregistrement dans 0% des cas

Nombre de sa is ine "doits  

d'accès"

Nombre de gestionnaires

Nombre de protections  

fonctionnel les

Inadapté

4%
Peu adapté

4%
Adapté

12%

Très  adapté

80%

Appréciation globale du matériel

20%

10%

10%
60%

Impact sur les conditions de travail

Pas du tout Un peu Assez Beaucoup
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100% 73% 100% 100%
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120%

Ergonomie Utilisation Autonomie Connectivité

Peu ou pas adaptée Adaptée ou très adaptée

0%

100%

Réaction victime et entourage

Peu ou pas adaptée Adaptée ou très adaptée
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L. Service départemental d’incendie et de secours du Bas-Rhin 





M. Service départemental d’incendie et de secours du Haut-Rhin 





N. Service départemental et métropolitain d’incendie et de secours du Rhône 

1. Contexte départemental 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Le bilan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

3. Les difficultés rencontrées 

4. Les propositions d’amélioration 
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128 161

48

67
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5

L'utilisateur estime ne pas porter atteinte à la vie privée de la victime ou 

des tiers dans 100% des cas

Protection fonctionnelle

100%

Action répressive

#DIV/0!

Contexte général

Dépôt de plainte

65%

L'utilisateur n'a pas eu le temps d'annoncer le déclenchement de 

l'enregistrement dans 12% des cas

Autres chiffres clés

Nombre d'agress ions

Nombre de déclenchements

Nombre d'adminis trateurs

Expérimentation des caméras individuelles - Service d'incendie et de secours de  Rhône

Nombre d'interventions

Nombre de dépôts  de pla inte

L'utilisateur n'a pas eu le temps de déclencher l'enregistrement dans 1% 

des cas

Données comprises entre le 28/09/19 et 27/04/21

La simple annonce du déclenchement de la caméra apaise les tensions dans 

6% des cas

Insécurité potentielle ou 

avérée

0,05%

Action préventive

18% Nombre de caméra
Nombre de 

centre de 

Le comportement agressif n'est pas renforcé par la présence de la caméra 

dans 94% des cas

Appréciation du matériel par les utilisateurs

Perception de la population

La population n'est pas inquiétée par le port de la caméra dans 100% des 

cas

Perception du sapeur-pompier

L'utilisateur n'a pas pensé à déclencher l'enregistrement dans 2% des cas

Nombre de sa is ine "doits  

d'accès"

Nombre de gestionnaires

Nombre de protections  

fonctionnel les

Inadapté
3%
Peu adapté

0%

Adapté
57%

Très  adapté
40%

Appréciation globale du matériel

12%

25%

62%

1%

Impact sur les conditions de travail

Pas du tout Un peu Assez Beaucoup
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18%

82%
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Peu ou pas adaptée Adaptée ou très adaptée
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O. Service départemental d’incendie et de secours des Yvelines 

1. Contexte départemental 

2. Le bilan 

 

 

 

 

3. Les difficultés rencontrées 

  

  



  

  

4. Les propositions d’amélioration 
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La simple annonce du déclenchement de la caméra apaise les tensions dans 

46% des cas

Insécurité potentielle ou 

avérée

0,20%

Action préventive

2% Nombre de caméra
Nombre de 

centre de 

Le comportement agressif n'est pas renforcé par la présence de la caméra 

dans 96% des cas

Appréciation du matériel par les utilisateurs

Perception de la population

La population n'est pas inquiétée par le port de la caméra dans 91% des cas

Perception du sapeur-pompier

L'utilisateur n'a pas pensé à déclencher l'enregistrement dans 0% des cas

Nombre de sa is ine "doits  

d'accès"

Nombre de gestionnaires

Nombre de protections  

fonctionnel les

Expérimentation des caméras individuelles - Service d'incendie et de secours de  Yvelines

Nombre d'interventions

Nombre de dépôts  de pla inte

L'utilisateur n'a pas eu le temps de déclencher l'enregistrement dans 0% 

des cas

Données comprises entre le 30/12/19 et 13/05/21

L'utilisateur estime ne pas porter atteinte à la vie privée de la victime ou 

des tiers dans 89% des cas

Protection fonctionnelle

100%

Action répressive

0%

Contexte général

Dépôt de plainte

80%

L'utilisateur n'a pas eu le temps d'annoncer le déclenchement de 

l'enregistrement dans 57% des cas

Autres chiffres clés

Nombre d'agress ions

Nombre de déclenchements

Nombre d'adminis trateurs

Inadapté
0%

Peu adapté
9%

Adapté
20%

Très  adapté
71%

Appréciation globale du matériel

7%

16%

42%

35%

Impact sur les conditions de travail

Pas du tout Un peu Assez Beaucoup
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P. Service départemental d’incendie et de secours de Vaucluse 

1. Contexte départemental 

 

 

 

 

 

 
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 

2. Le bilan  



3. Les difficultés rencontrées 
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4. Les proposition d’amélioration 
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L'utilisateur estime ne pas porter atteinte à la vie privée de la victime ou 

des tiers dans 75% des cas

Protection fonctionnelle

#DIV/0!

Action répressive

0%

Contexte général

Dépôt de plainte

33%

L'utilisateur n'a pas eu le temps d'annoncer le déclenchement de 

l'enregistrement dans 17% des cas

Autres chiffres clés

Nombre d'agress ions

Nombre de déclenchements

Nombre d'adminis trateurs

Expérimentation des caméras individuelles - Service d'incendie et de secours de  Vaucluse

Nombre d'interventions

Nombre de dépôts  de pla inte

L'utilisateur n'a pas eu le temps de déclencher l'enregistrement dans 0% 

des cas

Données comprises entre le 05/11/20 et 22/02/21

La simple annonce du déclenchement de la caméra apaise les tensions dans 

25% des cas

Insécurité potentielle ou 

avérée

0,07%

Action préventive

0% Nombre de caméra
Nombre de 

centre de 

Le comportement agressif n'est pas renforcé par la présence de la caméra 

dans 50% des cas

Appréciation du matériel par les utilisateurs

Perception de la population

La population n'est pas inquiétée par le port de la caméra dans 60% des cas

Perception du sapeur-pompier

L'utilisateur n'a pas pensé à déclencher l'enregistrement dans 0% des cas

Nombre de sa is ine "doits  

d'accès"

Nombre de gestionnaires

Nombre de protections  

fonctionnel les

Inadapté

8% Peu adapté
5%

Adapté
34%

Très  adapté
53%

Appréciation globale du matériel

17%

50%

25%
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Impact sur les conditions de travail

Pas du tout Un peu Assez Beaucoup
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Q. Service départemental d’incendie et de secours du Val d’Oise 

1. Contexte départemental 

 

 

2. Le bilan  



3. Les difficultés rencontrées 

 

 

 

 

4. Les propositions d’amélioration 

 

 
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La simple annonce du déclenchement de la caméra apaise les tensions dans 

26% des cas

Insécurité potentielle ou 

avérée

0,03%

Action préventive

61% Nombre de caméra
Nombre de 

centre de 

Le comportement agressif n'est pas renforcé par la présence de la caméra 

dans 80% des cas

Appréciation du matériel par les utilisateurs

Perception de la population

La population n'est pas inquiétée par le port de la caméra dans 74% des cas

Perception du sapeur-pompier

L'utilisateur n'a pas pensé à déclencher l'enregistrement dans 17% des cas

Nombre de sa is ine "doits  

d'accès"

Nombre de gestionnaires

Nombre de protections  

fonctionnel les

Expérimentation des caméras individuelles - Service d'incendie et de secours de  Val d'Oise

Nombre d'interventions

Nombre de dépôts  de pla inte

L'utilisateur n'a pas eu le temps de déclencher l'enregistrement dans 19% 

des cas

Données comprises entre le 06/11/19 et 12/05/21

L'utilisateur estime ne pas porter atteinte à la vie privée de la victime ou 

des tiers dans 86% des cas

Protection fonctionnelle

100%

Action répressive

100%

Contexte général

Dépôt de plainte

51%

L'utilisateur n'a pas eu le temps d'annoncer le déclenchement de 

l'enregistrement dans 50% des cas

Autres chiffres clés

Nombre d'agress ions

Nombre de déclenchements

Nombre d'adminis trateurs

Inadapté

3%
Peu adapté

6%

Adapté

32%
Très  adapté

59%

Appréciation globale du matériel

33%

20%

27%

20%

Impact sur les conditions de travail

Pas du tout Un peu Assez Beaucoup
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Réaction victime et entourage

Peu ou pas adaptée Adaptée ou très adaptée
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R. Brigade de sapeurs-pompiers de Paris 

1. Contexte départemental 

2. Le bilan 

3. Les difficultés rencontrées 

4. Les propositions d’amélioration 
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L'utilisateur estime ne pas porter atteinte à la vie privée de la victime ou 

des tiers dans 98% des cas

Protection fonctionnelle

100%

Action répressive

4%

Contexte général

Dépôt de plainte

39%

L'utilisateur n'a pas eu le temps d'annoncer le déclenchement de 

l'enregistrement dans 0% des cas

Autres chiffres clés

Nombre d'agress ions

Nombre de déclenchements

Nombre d'adminis trateurs

Expérimentation des caméras individuelles - Service d'incendie et de secours de  Brigade des sapeurs pompiers de Paris

Nombre d'interventions

Nombre de dépôts  de pla inte

L'utilisateur n'a pas eu le temps de déclencher l'enregistrement dans 65% 

des cas

Données comprises entre le 15/08/19 et 08/04/21

La simple annonce du déclenchement de la caméra apaise les tensions dans 

19% des cas

Insécurité potentielle ou 

avérée

0,02%

Action préventive

33% Nombre de caméra
Nombre de 

centre de 

Le comportement agressif n'est pas renforcé par la présence de la caméra 

dans 99% des cas

Appréciation du matériel par les utilisateurs

Perception de la population

La population n'est pas inquiétée par le port de la caméra dans 93% des cas

Perception du sapeur-pompier

L'utilisateur n'a pas pensé à déclencher l'enregistrement dans 0% des cas

Nombre de sa is ine "doits  

d'accès"

Nombre de gestionnaires

Nombre de protections  

fonctionnel les

Inadapté
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A. Annexe n°1 - Note aux préfets 









B. Annexe n°2 - Note aux présidents de conseil d’administration 









C. Annexe n°3 - Le cahier des clauses techniques particulières 

























D. Annexe n°4 - Dossier technique de présentation du traitement 





E. Annexe n°5 - Engagement de conformité – Cerfa 13810*03 





F. Annexe n°6 - Analyse d’impact relative à la protection des données 





























































G. Annexe n°7 - Arrêté type d’autorisation 





H. Annexe n°8 - Partage d’information opérationnelle portant doctrine d’emploi 
expérimental des caméras mobiles en dotation dans les SIS 













I. Annexe n°9 – Vadémécum pour la saisie des données 




















